IPMP A级认证的高级项目经理

项目报告书编写指南

1. 概论

1.1 目标

    通过本报告，申请者要证明自己胜任于某一组织机构或某一分支机构以及某一大型计划（Programme）的所有项目的协调与监督，证明自己能够对项目进行专业化管理。

1.2 基础

撰写高级项目经理项目报告的基础是申请者的自我评估和组织机构的介绍，组织机构介绍要连同自我评估一起递交认证委员会。

1.3 保密

认证委员会对申请者所递交的所有信息及资料将进行严格的保密，这些信息和资料只对认证委员会授权的相关人员提供，而不对申请者提供。

1.4 权责

    认证委员会有权要求申请者提供关于报告中所提及的参考资料的相关详细信息，申请者本人对其所递交报告中所涉及的组织、项目及文件负全责。

1.5 签名

申请者须在其所提交的报告及相关文件中亲笔签名；签名后，代表他（她）所有的内容都真实可靠的，代表他（她）接受完全认证体系的各项要求。

1.6 管理

组织机构介绍及项目报告中文版本三份、英文版本一份，应按时提交认证委员会办公室。

2. 组织机构介绍

2.1 前言

组织机构介绍是评估师对下列各方面进行评估的基础：

1）申请者选择作为其项目管理报告主题的项目群或大型计划是复杂的而且是真实的；

2）申请者在这些项目群或大型计划中担当领导职位或首席顾问

2.2 组织机构、分支机构与大型计划（Programme）

在选择组织机构、分支机构及其项目群或大型计划时，须考虑以下几方面：

1）所选择的组织机构或分支机构必须是一个实际的权力机构，申请者在其中担任领导职务并负责协调和管理整个项目群；如果所选择的是大型计划，则必须是由申请者直接担任负责人或首席顾问的一个复杂的大型计划；

2) 申请者须协调和指导过所选择的组织机构、分支机构及大型计划中的各种不同类型（复杂的项目群）的一定数量的重要项目，且要求项目群中的项目至少有一个是属于复杂项目（关于复杂项目的定义详见IPMA- B级）；

3）申请者在报告中所反映的担任相应职务的时间及所选择的项目群或大型计划的时间周期均不得少于三年，且原则上为已完成的项目；

4）申请者须协调或影响到该组织机构、分支机构或大型项目中的项目经理、项目管理专家人员的培训和认证（IPMP B、C级）以及这些专业人员的职业发展工作；

5）申请者须在项目范围内负责项目管理的要求、方法和工具的选择与提高，并负责作出报告；

6）申请者须对项目经理和项目管理专业人员（IPMP B、C级）以及与他们协商一致的各种目标的内部评价具有相应的影响力；

7）申请者能够向组织机构或分支机构的管理层或大型计划的客户就其所负责的项目群或大型计划中项目是否被接受、项目优先次序的确定、是否继续某个项目以及项目的结束等提出建议；

8）申请者应对正在进行的项目群或大型计划中各个项目的专业化控制负责；

9）申请IPMA-A级认证所选择的组织机构、分支机构或大型项目的相关内容必须从未用于申请其它类似的认证，而且类似的报告必须从未公开发表过。

2.3 组织机构介绍的内容

在组织机构介绍中，必须提供足够的事实以说明申请者能够实际应用NCB所定义的经验与知识的绝大多数项目管理要素。在组织机构介绍中应明显地说明以下各方面：

1） 所属行业、项目类型及项目列表

2） 项目群或大型计划及其复杂性

3） 项目群或大型计划管理的组织机构及申请者在其中角色与作用

4） 组织机构或分支机构的管理者及大型计划的客户及其联系人

5） 项目群或大型计划中各项目的接受、优先顺序、继续或终止以及结束

6） 项目管理人员的培训、选择、专业发展与支持

7） 管理项目所需要的条件、方法与工具

8） 多项目的协调

9） 各个项目的指导与控制

10） 与一般管理领域的关系

只需对项目群或大型计划作简要介绍，组织机构介绍的篇幅要求是4-5页A4纸。

2.4 证明人

要求提供两个证明人的详细资料，以便了解指定项目群或大型计划的管理情况，这些信息包括：姓名、公司（或组织机构）、联系地址、联系电话及在指定项目群或大型计划中的角色或职务。

3．高级项目经理项目报告

3.1 内容

申请者须围绕NCB所定义的不同类别的知识和经验的大多数要素，撰写主题为“项目管理的应用” 的高级项目经理项目报告，要涉及到项目的构成、管理的原则、组织形式及其组成部分、各种过程与程序，以及其它一些管理问题等。

此外，要针对NCB中个人素质考核的4-5个方面进行说明，以便为面试提供必要信息。尽可能注明报告的各部分内容与NCB中各个要素的对应关系，以下几方面也必须明确：

1） 项目群或大型计划产生的原因及背景

2） 申请者本人在项目群或大型计划管理中的权力、职责及经历

3） 团队管理及领导作用

3.2 项目管理报告的结构

以下是关于高级项目经理项目报告结构的一个例子，报告中应强调的重点是在各项目的协调、监督和管理方面申请者所做的贡献：

1． 前言或摘要

2． 项目的成果、组织机构或分支机构的管理者及大型计划的客户，项目类型及项目列表

3． 在项目群或大型计划中按项目进行管理的策略

4． 在申请者的职责范围内阐述项目管理，优胜基准（benchmarking）
5． 项目的组织形式，各种角色、职责及合同

6． 项目开发、项目评价、项目的优先顺序、里程碑

7． 项目的目标及策略、项目要求的定义、项目成功与否的检查标准

8． 项目管理人员的培训、选择与分配，专业发展与支持

9． 项目的结构与范围、项目的协调

10． 领导与决策系统、冲突与危机管理、谈判

11． 项目管理各领域的方法与工具，项目管理的支持体系

12． 风险管理、变更控制、控制与安全

13． 与长设组织机构的关系，市场营销、经营、会计、质量管理及法律

14． 系统管理、系统生命周期及变更管理

15． 项目信息、档案、沟通

16． 在所选案例中“按项目进行管理”的特性

17． 结果、对结果的评价以及对按项目进行管理的评价

18． 结论

3.3 高级项目经理项目报告的编制
报告的首页与最后一页须根据所附的模板（附录1和2）的要求进行设计。
首页之后要有一页目录，报告的主体部分约为20～40页A4纸，附录部分一般不超过15页。
报告的最后应加上参考文献（包括内部使用的手册、规定、指南等）。
为了便于出版，要求表明文中引文的出处及相关文献。如有必要，可在面试时携带有关资料。

3.4 高级项目经理项目报告的使用
两份报告将递交给两位评估师。认证结束后，报告将存放在认证委员会办公室。只有征得申请者本人同意，认证委员会办公室方可复制或使用其报告。如发生申诉问题，申请者的档案将用作评判的依据。  

IPMP A级认证的高级项目经理

项目报告承诺书

国际项目管理专业资质认证中国认证委员会：

本人在阅读并深入了解IPMP有关文件的基础上，决定向IPMP中国认证委员会提出参加IPMP A级认证考核的申请。

我将向认证委员会提交的项目报告题目是：


在此，本人向认证委员会郑重承诺以下事项：

1 项目报告所涉及的项目是真实的，并且本人是该项目的项目负责人；

2 本项目报告是自己亲自撰写的，本人是此项目报告的唯一作者；

3 项目报告所引用的内容和资料都是真实的（包括组织的内部资料）；

4 本人未将此报告递交给任何其他类似的认证组织机构（如其它国家的同类认证机构）；

此外，本人对项目报告的下列事项已作出选择，请认证委员会予以关注：

①项目报告是否有保密要求？                    □有      □无

②项目报告是否同意认证委员会公开发表？        □同意    □不同意

本人保证以上声明是真实的，没有任何虚假行为，并且愿意承担由此带来的一切责任和后果。

申请者签名：

签名日期：



























































































































